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Online-Terminbuchung (Terminland) - 
Arbeitsmedizin Dr. Galler 
Datenschutzhinweise 
Unser Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte 
– Informationen nach Artikeln 13, 14 und 21 der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) – 

Liebe Kundin, lieber Kunde, 

nachfolgend informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten durch uns und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen 
zustehenden Ansprüche und Rechte. 

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet 
sich maßgeblich nach den beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen. 

1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und 
an wen kann ich mich wenden? 
Verantwortliche Stelle ist: 
 
Arbeitsmedizin Dr. Galler 
Neulehenstraße 8b 
33790 Halle (Westf.) 
 
Tel.: +49 5201 186 4535 01 
E-Mail: info@arbeitsmedizin-galler.de 

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir? 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im von Ihnen erhalten. Bei einer 
Terminbuchung für Dritte, beispielsweise durch den Arbeitgeber, sind die buchenden 
Personen aufgefordert, den betroffenen Personen nach Art.13 DSGVO diese 
Informationen zugänglich zu machen. 

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere 
Kontaktdaten, Geburtstag und -ort und Staatsangehörigkeit) und 
Authentifikationsdaten. Wenn Sie einen Termin buchen, so erfassen wir u.a. 
typischerweise Name, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse und Datum/Uhrzeit 
des Termins, Terminart bzw. Untersuchungsanlass. 

3. Wofür verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der 
Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage? 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der 
Europäischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG): 
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3.1 Zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Artikel 6 Abs. 1b DSGVO) 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Artikel 4 Nr. 2 DSGVO) erfolgt zur 
Erbringung und Vermittlung unserer Dienstleistung, insbesondere zur Durchführung 
der gebuchten Untersuchungsleistungen und der damit verbundenen administrativen 
Vorgänge. 

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten 
Produkt oder Auftrag und umfassen unter anderem die Online-Terminbuchung und 
die Online-Terminverwaltung. 

3.2 Im Rahmen der Interessenabwägung (Artikel 6 Abs. 1f DSGVO) 

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des 
Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten wie 
beispielsweise in den folgenden Fällen: 

• Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs; 
• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen 

Streitigkeiten;. 

3.3 Aufgrund Ihrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1a DSGVO) 

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten für 
bestimmte Zwecke (z.B. Weitergabe von Daten, Auswertung von Nutzerdaten für 
Marketingzwecke) erteilt haben, ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Basis 
Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen 
werden. Dies gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die vor der 
Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenüber erteilt worden sind. 

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die 
vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. 

3.4 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Artikel 6 Abs. 1c DSGVO) oder im 
öffentlichen Interesse (Artikel 6 Abs. 1e DSGVO) 

Zudem unterliegen wir als Unternehmen diversen rechtlichen Verpflichtungen, das 
heißt gesetzlichen Anforderungen (z. B. Handelsgesetze, Steuergesetze). Zu den 
Zwecken der Verarbeitung gehören unter anderem die Erfüllung steuerrechtlicher 
Kontroll- und Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken. 

4. Wer bekommt meine Daten? 
Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, 
die diese zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. 
Auch von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Artikel 28 DSGVO) können zu diesen 
genannten Zwecken Daten erhalten. 

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfänger außerhalb unseres Unternehmens 
ist zu beachten, dass wir Informationen über Sie nur weitergeben, wenn gesetzliche 
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Bestimmungen dies gebieten, Sie eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer 
Auskunft befugt sind. 

Unter diesen Voraussetzungen können Empfänger personenbezogener Daten z.B. 
sein:  

• Strafverfolgungsbehörden 

• Gesundheitsbehörden 

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert? 
Die Löschung der eingegebenen Daten zur Terminbuchung in diesem System erfolgt 
automatisiert 24 Monate nach gebuchtem bzw. gelöschtem Termin.  

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine 
internationale Organisation übermittelt? 
Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraums – EWR) findet nicht statt. 

7. Welche Datenschutzrechte habe ich? 
Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht 
auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Artikel 17 
DSGVO, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO sowie 
das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und 
beim Löschungsrecht gelten die Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Darüber 
hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde (Artikel 
77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG). 

8. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten? 
Im Rahmen der Terminbuchung müssen Sie nur diejenigen personenbezogenen 
Daten bereitstellen, die für die Begründung, Durchführung und Beendigung einer 
Geschäftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich 
verpflichtet sind. Dies betrifft insbesondere die Durchführung der gebuchten 
Terminart und der damit verbundenen administrativen Prozesse. Ohne diese Daten 
werden wir in der Regel die Durchführung eines Termins ablehnen müssen. 

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte 
Entscheidungsfindung im Einzelfall? 
Zur Begründung und Durchführung der Termine nutzen wir grundsätzlich keine 
vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemäß Artikel 22 DSGVO. 

10. Inwieweit werden meine Daten für die Profilbildung 
(Scoring) genutzt? 
Wir nutzen grundsätzlich keine Profilbildung gemäß Artikel 22 DSGVO. 
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Information über Ihr Widerspruchsrecht 
gem. Artikel 21 der EU-DSGVO 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die 
aufgrund von Artikel 6 Absatz 1e DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen 
Interesse) und Artikel 6 Absatz 1f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage 
einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen. 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr 
verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, 
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte möglichst gerichtet werden an: 
 
Arbeitsmedizin Dr. Galler 
Neulehenstraße 8b 
33790 Halle (Westf.) 
 
Tel.: +49 5201 186 4535 01 
E-Mail: info@arbeitsmedizin-galler.de 

Stand der Datenschutzhinweise: Dezember 2025 
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